
 
 

 
 

 
 

 

Estadísticas junio - septiembre 2022 de las Quejas, Reclamaciones y Sugerencias recibidas a 
través del 311 

TIPO CASO RESUELTA PENDIENTE 

QUEJAS 15 14 1 

RECLAMACIONES 5 0 0 

SUGERENCIAS 1 0 0 

OTRAS 0 0 0 

TOTAL 21 20 1 
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Estadísticas Casos 311, julio- septiembre 2022 
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